SERVIZIO CIVILE REGIONALE — PROGETTO “PONTASSIEVE CALLING”

Il progetto & una vera e propria chiamata all*azione per i giovani, che intende responsabilizzarli come
attori della comunicazione istituzionale. | giovani selezionati opereranno come Social Media
Manager e Digital Strategist, coordinati dall’ufficio comunicazione del Comune di Pontassieve.

Il progetto intende infatti promuovere 1’acquisizione di una conoscenza approfondita delle dinamiche
comunicative e dei processi operativi della Pubblica Amministrazione, responsabilizzando i giovani
volontari come attori consapevoli della comunicazione istituzionale. Un progetto che vuole educare
i giovani allo sviluppo di competenze e la crescita personale e che nasca dalla esigenze di affidare
loro quell’esigenza di raccontare con voci autentiche e fonti un territorio, la sua storia e le sue
prospettive future, ma anche la quotidianita andando ad intercettare, tramite linguaggi e strumenti
appropriati, tutti i target che compongono la comunita, in particolare quella piu giovane.

Le fasi principali che i giovani del progetto dovranno affrontare comprendono

e Mappatura digitale e analisi del target associato ai diversi canali di comunicazione dell’ente;

e Definizione di un piano editoriale;

e Creazione di contenuti, la gestione delle piattaforme social (Instagram, Facebook) e
realizzazione di strumenti cartacei

e Utilizzo di strumenti professionali per progetti grafici e videografici

e Analisi dei risultati tramite gli insight dei vari canali

Eventuali requisiti per la partecipazione al progetto oltre quelli richiesti dalla legge regionale del
25 luglio 2006 n.35: conoscenza della pubblica amministrazione. Aver gia svolto tirocini o stage
presso pubbliche amministrazioni, in particolare in servizi di relazioni col pubblico o ufficio di
comunicazione istituzionale. Aver nel proprio piano scolastico/universitario studi di comunicazione
e/o marketing

SCR — Progetto Pontassieve Calling

Sede accredita del Comune di Pontassieve — Ufficio Comunicazione — via Tanzini 30
Info: referente Riccardo Ciolli 055/8360287

Numero Volontari: 2

Impegno Orario: 25 ore settimanali su 5 giorni per 12 mesi

Formazione: 42 ore di formazione generale e 42 ore di formazione specifica



